Polityka prywatnosci
Drogi Uzytkowniku,

od dnia 25 maja 2018 r. wszystkie podmioty przetwarzajace dane osobowe na terenie UE
maja obowiazek stosowania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

W zwiazku z powyzszym administrator platformy https://www.znd.co (zwanej dalej
,Platformg ZND”), ktérym jest ZND.CO OU z siedziba w Tallinie, adres: Harju maakond,
Tallinn, Lasnaméde linnaosa, Téhesaju tee 9 (biuro nr 7, II pietro), 13917, Estonia, (dalej

+~ZND”), w celu dopelnienia obowiazku informacyjnego okreélonego w art. 13 i 14 RODO
informuje, iz postanowienia niniejszej Polityki Prywatnosci (dalej , Polityka Prywatnosci”)
maja zastosowanie do danych osobowych Uzytkownikéw Platformy ZND, rozumianych
jako wszystkie osoby fizyczne korzystajace z Platformy ZND (dalej , Uzytkownicy”).

W niniejszej Polityce Prywatnosci pragniemy przekaza¢ Ci informacje o nas, jak réwniez o
charakterze, zakresie i celach przetwarzania danych, a tym samym zapoznaé¢ Cie z
przetwarzaniem Twoich danych na Platformie ZND.

ZND szanuje prawo Uzytkownikéw do prywatnosci i oSwiadcza, ze doklada wszelkich
starari, aby nie gromadzi¢ zadnych danych, z wyjatkiem tych, ktére sa niezbedne do
prawidlowego funkcjonowania Platformy ZND lub ktérych gromadzenie ma na celu
zwiekszenie uzytecznosci Platformy ZND i oferowanych na niej ustug.

Platforma ZND wykorzystuje pliki cookies. Informacje o tym, czym sa i w jaki sposéb
wykorzystywane sa pliki cookies, znajdziesz w ,, Polityce Cookies”.

L Polityka prywatnosci.

W trosce o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych wdrozyliémy procedury, ktére maja
zapobiec naruszeniu ich bezpieczeristwa oraz ktére sg zgodne z obowigzujacym prawem, w
szczegoblnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODQ”) i innymi aktami lokalnymi wydanymi przez panstwa cztonkowskie
UE.

ZND przywiazuje najwyzsza wage do ochrony prywatnosci i poufnosci Twoich danych oraz
zZ najwyzsza starannoécia dobiera oraz stosuje Srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace ich wlasciwg ochrone. ZND chroni Twoje dane przed udostepnieniem osobom
nieuprawnionym, utrata, zniszczeniem, nieuprawniona modyfikacja, a takze przed ich
przetwarzaniem z naruszeniem obowiazujacego prawa.



IL. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

Korzystajac z Platformy ZND, potwierdzasz i akceptujesz gromadzenie, przechowywanie,
ujawnianie i inng forme wykorzystania Twoich danych przez ZND na warunkach
okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. Przetwarzanie Twoich danych jest niezbedne
w celu kontaktu z Tobg, a w przypadku zawarcia z Toba umowy w celu wykonania naszych
zobowigzan umownych wobec Ciebie i Swiadczenia Ci ustug, jak réwniez dla naszych
potrzeb biznesowych.

Tym samym przetwarzamy Twoje dane w nastepujacych celach i na nastepujacych
podstawach:

1) Zawierajac z nami umowe w imieniu wlasnym - przetwarzamy Twoje dane w zakresie
niezbednym do zawarcia i wykonania tej umowy. Bez tego nie bylibySmy w stanie

$wiadczy¢ na Twoja rzecz ustug, a Ty nie méglbys z nich korzystaé. Niepodanie tych
danych uniemozliwi nam zawarcie i wykonanie umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. b RODO);

2) Zawierajac z nami umowe w_imieniu i na rzecz osoby prawnej, ktéra reprezentujesz

(dalej: ,Organizacja”) - przetwarzamy Twoje dane w oparciu o prawnie uzasadniony
interes w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f RODO, co stanowi realizacje naszych praw i
obowiazkéw wynikajacych z tej umowy. Bez tego nie bylibySmy w stanie $wiadczy¢
ustug na rzecz reprezentowanej przez Ciebie Organizacji, a Organizacja ta nie mogtaby z
nich korzystac.

3) Podajac swoje dane w celu nawigzania z nami kontaktu - przetwarzamy Twoje dane w
oparciu o prawnie uzasadniony interes w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli
realizacje naszych praw i obowigzkéw wynikajacych z tej umowy, w tym kontaktowania
sie z Toba zgodnie z Twoja prosba;

4) Uzasadnione interesy z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Takimi uzasadnionymi interesami sa w
szczegolnosci:

a) nawiazanie zadanego przez Ciebie kontaktu,

b) zapewnienie bezpieczeristwa ustug,

c) dokonywania pomiaréw  statystycznych, ulepszania naszych wustug i
dostosowywania ich do potrzeb i wygody Uzytkownikéw (np. personalizowanie
treSci w ustugach),

d) prowadzenia marketingu bezposredniego lub promowania ustug naszych i
podmiotéw trzecich, w celach marketingowych oraz w celu dostosowania
zawartosci naszych stron internetowych, mozemy takze analizowac treéci, ktére
zostaly uruchomione lub wyswietlone na odwiedzanych przez Ciebie stronach oraz
sposob ich uruchomienia lub wyswietlenia,

e) dochodzenie lub zabezpieczenie roszczen lub obrona przed nimi.

5) Przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzkéw prawnych (podstawa

rawna: ar 1 lit. ¢ ROD

6) Zgoda (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO) - prowadzenie marketingu
bezpoéredniego lub promowania naszych ustug w celach marketingowych i
dostosowywania zawartosci naszych stron internetowych. Mozemy takze analizowa¢
tresci, ktére zostaly uruchomione lub wyswietlone na stronach, ktére odwiedzite$ oraz
spos6b uruchomienia tych stron lub ich wyswietlenia.



III.  Jakie dane zbieramy i przetwarzamy?

Abysmy mogli zawrze¢ i wykona¢ umowe z Tobg lub Organizacja, ktéra reprezentujesz, a
tym samym $wiadczy¢é przez nas ustugi, wymagamy od Ciebie podania nastepujacych
danych osobowych:

. Dane identyfikacyjne - imie i nazwisko - jezeli stanowia czes¢ Twojego loginu lub
adresu e-mail, ktérego uzywasz do logowania sie do Platformy ZND lub adresu e-mail,
za pomoca ktérego kontaktowales sie¢ z nami. Wykorzystujemy je, aby zweryfikowac
Cie jako naszego Uzytkownika i skontaktowac sie z Toba z réznych powodéw, w
zaleznosci od celu.

ZND moze zbiera¢ takze nastepujace kategorie danych:

. Informacje o wurzadzeniu - m.in. informacje o Twoich urzadzeniach Ilub
przegladarkach, ktére wskazuja na Twoje zachowania w Internecie lub sposéb
korzystania z urzadzen. Informacje o Twoich urzadzeniach sg zbierane przez Platforme
ZND, a informacje o Twoich przegladarkach sa zbierane przez nasze pliki cookie tagi i
piksele. Jest to czesto wymagane ze wzgledoéw bezpieczeristwa sieciowego. Obejmuje
to m.in. adres IP, date i godzine wejScia na nasza strone www, czas pobytu, ilos¢
przestanych danych, odsytajacy adres URL (w przypadku przejScia na naszg strone
www z innej witryny lub za posrednictwem reklamy), strony odwiedzone na naszej
stronie www, rodzaj Twojej przegladarki (jezyk i wersja oprogramowania), dodatki do
przegladarki, identyfikator i cechy urzadzenia, typ i wersja urzadzenia, system
operacyjny.

. Dane kontaktowe - w tym numer telefonu, adres e-mail i inne kanaly komunikacji, z
ktérych korzystasz, aby sie¢ z nami skontaktowaé. Wykorzystujemy je, aby
zweryfikowaé Cie jako naszego Uzytkownika i skontaktowac sie z Toba z réznych
powodéw, w zaleznosci od celu.

IV. Jak zbieramy Twoje dane osobowe?

Zawierajac z nami umowe w_Twoim imieniu lub w imieniu Twojej Organizacji - Twoje dane

otrzymujemy bezposrednio od Ciebie w trakcie zawierania umowy. Umowe uwaza sie za
zawarta z chwila rozpoczecia korzystania z naszego serwisu.

Podajac _swoje dane w celu nawigzania z nami kontaktu - Twoje dane otrzymujemy

bezposrednio od Ciebie w momencie, gdy je podasz wysytajac nam wiadomos¢ e-mail lub
korzystasz z naszej Strony.

V. Kto moze by¢ odbiorca Twoich danych osobowych?



ZND angazuje zewnetrznych dostawcow ustug do wykonywania pewnych dzialanh w
naszym imieniu, takich jak zarzadzanie uzytkownikami, analiza danych, marketing i
obsluga klienta. Ustugodawcy ci maja dostep do Twoich danych osobowych jedynie w
zakresie niezbednym do realizacji swoich ustug i sa zobowiazani umownie do
zachowania poufnosci i bezpieczenistwa Twoich danych.

Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢:

1) podmioty Swiadczace ustugi zapewniajace nam odpowiednie rozwiazania techniczne i
organizacyjne (np. dostawcy ustug IT, podmioty §wiadczace ustugi serwisowe),

2) podmioty $wiadczace obstuge prawna, w przypadku koniecznosci dochodzenia
naleznych roszczenr (w tym sady lub organy egzekucyjne) lub ustugi finansowe (np.
banki),

3) podmioty uprawnione na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,

4) podmioty uprawnione do przeprowadzania kontroli, nadzoru lub audytu, w tym
organy certyfikujace.

Bedziemy starali si¢ powiadamia¢ Cie o uzasadnionych zadaniach ujawnienia Twoich
danych, chyba zZe zabrania tego prawo lub orzeczenie sadu lub gdy zadanie jest pilne.
Mozemy kwestionowac takie zadania, jesli uwazamy, ze sg one zbyt ogdlne, niedoktadne lub
nielegalne.

VI.  Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Okres przechowywania danych

Jezeli zdecydujesz sie¢ wycofa¢ zgode na przetwarzanie przez nas Twoich danych lub
zazadasz ich usuniecia, wszystkie Twoje dane bedace w posiadaniu ZND zostang usuniete, z
wyjatkiem danych potrzebnych do spelnienia przez ZND obowigzkéw prawnych
wynikajacych z przepiséw prawa oraz dochowania ustawowych okreséw przedawnienia.
Nie zostang one usuniete, a jedynie w niezbednym zakresie zminimalizowane. Dane te beda
przechowywane przez czas okreSlony przepisami podatkowymi oraz przepisami
dotyczacymi sprawozdawczosci finansowej, a w zakresie dochodzenia lub zabezpieczenia
przed roszczeniami, nie diuzej niz do korica roku kalendarzowego, w ktérym uplywa
najdiuzszy mozliwy na gruncie stosownych przepisow prawa okres przedawnienia
potencjalnych roszczern z tytulu cywilnoprawnej odpowiedzialnosci kontraktowej lub
deliktowej, zwigzanych ze wspotpracg z ZND.

VII. Twoje prawa.

Wycofanie zgody. W kazdej chwili mozesz wycofa¢ swoja zgode - w przypadkach
wymagajacych udzielenia zgody na przetwarzanie - na przyszle przetwarzanie danych. Nie
wplywa to jednak na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych na podstawie zgody
udzielonej przed jej wycofaniem. W pewnych przypadkach mozemy kontynuowac
przetwarzanie Twoich danych po wycofaniu zgody, jezeli posiadamy do tego inng podstawe
prawna lub jezeli wycofanie przez Ciebie zgody bylo ograniczone do okreslonych czynnosci
przetwarzania.



Prawo dostepu. Przystuguje Ci prawo do uzyskania (i) potwierdzenia, czy przetwarzamy
Twoje dane, a jezeli tak, (ii) bardziej szczegélowych informacji o tych danych. Bardziej
szczegblowe dane obejmujag m.in. cele przetwarzania, kategorie danych, potencjalnych
odbiorcow czy okres przechowywania.

Prawo do sprostowania. Przystuguje Ci prawo do sprostowania przez nas nieprawidtowych
dotyczacych Ciebie danych. Jezeli przetwarzane przez nas dane nie sa prawidlowe,
poprawimy je bez zbednej zwtoki i powiadomimy Cie o naniesieniu tych poprawek.

Prawo do usuniecia. Przystuguje Ci prawo do usuniecia dotyczacych Ciebie danych, ktére
przechowujemy. Jezeli tak postanowisz, przejdZz do ustawienn swojego konta na Systemie.
Usuniecie danych moze ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z Platformy ZND.

Prawo do przeniesienia danych. Przystuguje Ci prawo do: (i) otrzymania kopii Twoich
danych w uporzadkowanym, powszechnie uzywanym i nadajagcym sie do odczytu
maszynowego formacie, oraz (ii) przestania tych danych innemu Administratorowi danych
bez przeszkdd z naszej strony.

Prawo do wniesienia sprzeciwu. Przystuguje Ci prawo do wniesienia w kazdej chwili

sprzeciwu wobec przetwarzania danych, ktérego podstawa prawna jest nasz uzasadniony
interes. Dotyczy to takze profilowania w oparciu o te postanowienia. Masz takze prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych do celé6w marketingowych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania. W nastepujacych przypadkach masz prawo
ograniczenia przetwarzania przez nas Twoich danych:

1) jestes zdania, ze przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, ale nie
chcesz ich usuniecia;

2) nadal potrzebujesz danych do ustalenia lub dochodzenia roszczerr prawnych badz
obrony przed takimi roszczeniami; lub

3) zglosile$/zglositas sprzeciw wobec przetwarzania na podstawie zgodnie z pkt 6
powyzej.

Egzekwowanie swoich praw. W celu realizacji praw, a takze w razie pytann dotyczacych
zasad prywatnosci i przetwarzania danych osobowych, mozesz skontaktowac sie z nami w
nastepujacy sposob
1) na adres e-mail: iod@znd.co,
2) w formie pisemnej poprzez przestanie korespondencji na adres: ZND.CO OU z
siedziba w Tallinie, adres: Harju maakond, Tallinn, Lasnamée linnaosa, Téhesaju tee 9
(biuro nr 7, 2. pietro), 13917, Estonia.

Zastrzegamy jednak, ze kazda taka prosba, zadanie lub sprzeciw bedzie przez nas uprzednio
weryfikowana zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych. Prawa
te nie maja bowiem charakteru bezwzglednego, przepisy przewiduja wyjatki od ich
stosowania.



Prawo do zlozenia skargi. Przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do
odpowiednich organéw, w razie uznania, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych
narusza przepisy RODO. Wniesienie skargi powinno mie¢ miejsce, w szczegélnosci, w
panstwie czlonkowskim zwyklego pobytu osoby, jej miejsca pracy lub miejsca popelnienia
domniemanego naruszenia. W przypadku terytorium Polski bedzie to Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

W niektérych przypadkach odmowa podania okreslonych danych uniemozliwi nam
$wiadczenie zadanych ustug.

VIII. Przekazywanie Twoich danych do krajow spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Twoje dane moga byé¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)
podmiotom zapewniajacym odpowiedni poziom ochrony, poprzez:
1) wspolprace z podmiotami przetwarzajagcymi dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktérych zostala wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej.
2) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska.

IX. Przetwarzanie danych w sposob zautomatyzowany

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), jednakze nie bedzie to wywotywaé¢ wobec Ciebie zadnych skutkéw prawnych
lub w podobny sposéb istotnie wptywacé na Twoja sytuacje.

X. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Okresowo dokonujemy przegladu i aktualizujemy Polityke prywatnosci, aby dopasowac ja
do zmian wynikajacych z naszej biezacej dziatalnosci biznesowej. Zawsze mozesz sprawdzi¢
date zawiadomienia dotyczacego prywatnosdci, aby sie dowiedzie¢, kiedy ostatnio
dokonaliSmy zmian. Powiadomimy Cie, gdy dokonamy znacznych zmian, o ktérych
powinienes/ powinnas wiedzie¢. Wersja 1.0 obowiazuje od 5 grudnia 2023 roku.



